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1.Sammanfattande analys

Beddmning av ekonomiskt resultat

Det ekonomiska resultatet for ar 2019 var inte tillrdckligt. Regionen hade visserli-
gen ett 6verskott med 225 miljoner kronor. En orsak till dverskottet var att region-
ens vardepapper 6kade i varde. Rdknar man bort dessa vardedkningar hade reg-
ionen ett underskott pa -333 miljoner kronor. Detta underskott ska aterstallas
inom tre ar.

Storst underskott hade regionstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden. Trots at-
gardsplaner och tillskott pa cirka 200 miljoner kronor i form av extra pengar fran
staten hade styrelsen och namnden ett underskott med cirka -480 miljoner kronor.
Styrelsens underskott uppgick till -101 miljoner kronor och hélso- och sjukvards-
namnden hade ett underskott med -380 miljoner kronor. Vi anser att regionstyrel-
sen och halso- och sjukvardsnamnden inte vidtog tillrackliga atgarder for att klara
sina budgetar. Av arsredovisningen framgick inte varfor vidtagna atgarder inte var
tillrackliga och vilka atgarder som skulle kravas for att styrelsen och namnden skulle
klara sina budgetar.

Bedomning av resultat for verksamhetsmal

Resultaten i férhallande till fullméaktiges verksamhetsmal var inte tillrdckliga. Av ars-
redovisningen framgar att endast ett av fullméaktiges sex verksamhetsmal var helt
uppfyllt. Av var granskning framgar ocksa att nagra av de dvriga ndmnderna hade
svagt utvecklad uppfdljning i sina arsrapporter. Arsredovisningen saknar dven upp-
gifter om vilka atgarder som skulle krdvas for att styrelser och namnder skulle upp-
fylla fullmaktiges mal.

Bedomning av mal for god ekonomisk hushallning

Verksamheternas stora ekonomiska underskott och svaga resultat for verksamhets-
malen ligger till grund for var sammantagna bedémning om att de redovisade re-
sultaten inte ar férenliga med fullmaktiges mal.

Arsredovisningen saknar liksom tidigare &r en samlad vardering av om malen fér en
god ekonomisk hushallning har uppnatts. | arsredovisningen gor regionstyrelsen en
avstamning mot de tre finansiella mal som fullmaktige faststéllt for ar 2019. Styrel-
sen gor beddmningen att alla tre mal uppnatts. Vi delar denna bedémning. Trots
att de finansiella malen uppnas ar dock regionen i ett mycket besvarligt ekonomiskt
lage.



Rekommendationer

Vi rekommenderar regionstyrelsen att:

Utveckla analysen i arsredovisningen om varfoér verksamheterna ar efter ar
har underskott trots beslut om olika atgarder. Av analysen boér det framga
vilka atgdrder som kravs for att verksamheterna ska klara sina budgetar.

Gor i arsredovisningen en utvardering av om malen for en god ekonomisk
hushallning har uppnatts.

Fortsdtt arbetet med att utveckla redovisningen av resultaten for verksam-
hetsmalen. | redovisningen bor bland annat effekter av atgarder analyseras
pa ett mer ingdende satt. Styrelsen bor ocksa verka for att alla namnder
har matbara mal.



2. Bakgrund

Regionstyrelsen har ett ansvar att leda och samordna regionens angelagenheter
utifran fullmaktiges regionplan. Med hjélp av arsredovisningen ska styrelsen ater-
rapportera resultatet till fullmaktige.

Revisorerna har i uppdrag att granska verksamhet, kontroll och redovisning samt
prova om verksamheten har bedrivits i enlighet med fullmaktiges uppdrag. Enligt
kommunallagen ska revisorerna bedéma om resultaten i arsredovisningen ar foren-
liga med de mal som fullmaktige beslutat.

lakttagelser i 2018 ars granskning

Bedémningar av det ekonomiska resultatet

Fullméktige budgeterade infor ar 2018 ett dverskott med 136 miljoner kronor. Re-
sultatet blev ett 6verskott med 35 miljoner kronor. Detta innebar en budgetavvi-
kelse med -101 miljoner kronor. En forklaring till 6verskottet var att omplaceringar
i vardepappersportfoljen hade resulterat i stora realisationsvinster. Revisorerna be-
domde att det ekonomiska resultatet inte var tillrackligt.

Verksamheterna redovisade ett underskott med -496 miljoner kronor. De stdrsta
underskotten hade landstingsstyrelsen och halso- och sjukvardsndmnden. Styrel-
sens underskott uppgick till -169 miljoner kronor och ndmndens underskott till -

329 miljoner kronor. Storsta budgetavvikelsen fanns inom personalkostnaderna.

Revisorerna ansag att landstingsstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden inte
vidtog tillrdckliga atgarder for att klara sina budgetar.

Bedémningar av resultat for verksamhetsmal

Granskningen visade att redovisningen av maluppfyllelsen i arsredovisningen for
landstingsstyrelsen, halso- och sjukvardsnamnden samt namnden for funktionshin-
der och habilitering i allt vasentligt var tillfredsstallande. For flera av de 6vriga
namnderna var redovisningen for Oversiktlig. Detta innebar att det inte var mgjligt
att beddma om deras resultat var tillrackliga.

Regionstyrelsen beddmde sammantaget att resultaten for regionstyrelsen, halso-
och sjukvardsnamnden samt ndmnden for funktionshinder och habilitering inte var
tillrackliga. Av redovisningen framgick att framférallt halso- och sjukvardsnamnden
hade svaga resultat for sina verksamhetsmal. Revisorerna delade regionstyrelsens
beddmning om att resultaten inte var tillrackliga.

Bedémning av madl fér god ekonomisk hushdllning

| drsredovisningen bedémde regionstyrelsen att tva av fullméktiges tre finansiella
mal hade uppnatts. Styrelsen bedémde att ett mal inte hade uppnatts. Revisorerna
delade styrelsens beddémning.

Arsredovisningen saknade liksom tidigare &r en samlad bedémning av god ekono-
misk hushallning. Mot bakgrund av det ekonomiska resultatet, verksamheternas
stora underskott och svaga resultat for verksamhetsmal bedémde revisorerna att
de redovisade resultaten inte var férenliga med fullmaktiges mal.



Rekommendationer i 2018 drs granskning

Foregaende ar lamnade revisorerna foljande rekommendationer till styrelsen:

Utveckla analysen i arsredovisningen om varfoér verksamheterna ar efter ar
har underskott trots beslut om olika atgdrder. Av analysen boér det framga
vilka atgdrder som kravs for att verksamheterna ska klara sina budgetar.

Verka for att alla styrelser och namnder beslutar om matbara och uppfolj-
ningsbara mal.

Verka for att alla styrelser och namnder har underlag sa att de kan félja
upp sina mal.

Fortsatt arbetet med att utveckla redovisningen av maluppfyllelsen i arsre-
dovisningen. Beddmningarna ska kunna verifieras med hjalp av att resultat
redovisas i forhallande till matbara mal. Redovisningen ska goras i relation
till fullméaktiges mal.

Gor bedémningar av i vilken grad samtliga styrelser och namnder uppfyllt
fullméaktiges 6vergripande mal.

Utveckla uppfoéljning av de uppdrag som fullméaktige lamnar till styrelser
och namnder. | styrningen av uppdragen saknas planer med uppfdljnings-
bara mal och aktiviteter. | uppfoljningen av uppdragen saknas avstam-
ningar mot uppfoljningsbara mal och aktiviteter.

Gor i arsredovisningen en utvardering av om malen for en god ekonomisk
hushallning har uppnatts. En forutsattning for en sadan utvardering ar att
resultat for verksamhetsmal och finansiella mal bedéms i ett sammanhang.

Sakerstall att det finns skriftliga rutiner for de olika stegen i arbetet med
arsredovisningen. Skriftliga rutiner kan bidra till att det blir tydligare for
chefer och medarbetare om vem som ska géra vad och hur de olika mo-
menten ska utforas.

Se Over processen for arbetet med arsredovisningen. | drendeberedningen
ska styrelsen se till att vasentlig information inte faller bort. Av styrelsens
protokoll maste det tydligt framga vilken information som ingar i arsredo-
visningen.

Regionstyrelsens yttrande éver 2018 drs granskning

| sitt yttrande den 3 september 2019 instdmde regionstyrelsen i huvudsak med re-
visorernas iakttagelser (RS 678-2019). Styrelsen uppgav bland annat att:

Det pagick ett kontinuerligt arbete med utveckling av mal och redovisning
av maluppfyllelse. Antalet mal hade minskat.

Infor verksamhetsplaneringen ar 2019 hade styrelsen arbetat med att for-
tydliga och konkretisera fullmaktiges riktade uppdrag. Styrelsen uppgav att
det framforallt gallde regionstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden.

En séarskild instruktion fanns i de anvisningar som skickats ut infor delars-
och arsrapportering 2019. Instruktionen riktade sarskild uppmarksamhet
pa hantering av atgarder inom de omraden dar mal och uppdrag riskerat
att inte nas.



e Det pagick ett arbete att uppdatera rutiner for arbetet med arsredovis-
ningen.

e Styrelsen konstaterade att kriterier behdvde tas fram som skulle ligga till
grund for en bedémning av god ekonomisk hushallning.

Syfte och revisionsfragor

Granskningen ar inriktad mot hur regionstyrelsen i arsredovisningen for ar 2019 re-
dogor for styrelsers och ndmnders resultat i forhallande till fullmaktiges mal.
Granskningens syfte ar ocksa att gora bedémningar av ekonomiska resultat och om
fullmaktiges finansiella mal och verksamhetsmal uppnas. Granskningen ska besvara
féljande revisionsfragor:

e Har styrelser och namnder uppnatt fullméktiges évergripande mal?

e Arredovisade resultat férenliga med fullméaktiges mal fér god ekonomisk
hushallning?

® Har regionstyrelsen i arsredovisningen bedémt resultatet for styrelserna
och namnderna i forhallande till fullmaktiges 6vergripande mal?

e Gar det att verifiera regionstyrelsens bedémningar av maluppfyllelsen uti-
fran redovisningen i arsredovisningen?

e Arfullmiktiges uppdrag till styrelserna och namnderna genomférda?

e Gar det att verifiera regionstyrelsens bedémningar av att uppdragen ar ge-
nomforda utifran redovisningen i arsredovisningen?

e Har regionstyrelsen vidtagit tillrdckliga atgarder med anledning av reviso-
rernas rekommendationer fér ar 2018?

EY har pa uppdrag av revisorerna granskat om rakenskaperna ar rattvisande och
om arsbokslutet ar upprattat i enlighet med lagen om kommunal bokféring och re-
dovisning samt god revisionssed. Resultatet av EY:s granskning redovisas i separat
rapport (Gr 13/2019).

Revisionskriterier

De beddmningsgrunder som utgor underlag for granskningens slutsatser ar:
e Kommunallagen (2017:725) kap. 11 § 19, 20 samt kap. 12 § 2
e Lag om kommunal bokféring och redovisning (2018:597)

e Fullméktiges anvisningar

Metod

Granskningen dr genomford utifran en dokumentationsstudie av regionstyrelsens
arsredovisning till regionfullmaktige. Under granskningen har vi stamt av med be-
rorda tjanstepersoner i ekonomistaben. Regiondirektoren, ekonomidirektéren och
berdrda tjanstepersoner har getts maojlighet att kvalitetssakra ett utkast av rappor-
ten. Arbetet med granskningen har genomforts av Malin Hedlund och Ingrid Lind-
berg pa revisionskontoret.



3. Regler och rutiner for verksamhetsplane-
ring och uppfdljning

Regionstyrelsens uppfoljningsplan

Den 6 februari 2019 beslutade regionstyrelsen om en uppféljningsplan for styrel-
sers och namnders delars- och arsrapporter (RS 63-2019). Av uppfoljningsplanen
framgick att styrelsernas och ndmndernas deldrs- och arsrapporter var nédvandiga
for att tillgodose behovet av en samlad uppféljning av regionen. Enligt instrukt-
ionen skulle varje styrelse och namnd folja upp och utvardera den egna verksam-
heten i forhallande till fullmaktiges dvergripande mal.

| uppfoljningsplanen hade regionstyrelsen tydliggjort vad styrelsernas och ndmn-
dernas arsrapporter for 2019 skulle innehalla:

e Samlad beddmning av verksamhetens resultat
e Viktiga handelser under perioden

e Redovisning och analys av maluppfyllelsen vid arets slut. Vid avvikelser
skulle rapporten innehalla kommentarer och vidtagna atgarder for att na
malen

e Redovisning och analys av ekonomiskt resultat. Vid avvikelser skulle rap-
porten innehalla kommentarer och vidtagna atgarder for att klara verksam-
heten inom kostnadsramen.

e Uppfoljning av internkontrollplan.

En mall for arsrapporten tillhandaholls fran ekonomistaben. Senast den 21 februari
2020 skulle namnderna ldmna sina rapporter till regionstyrelsen.

Av uppféljningsplanen framgick att ansvaret for uppfoljningen i styrelserna och
namnderna foljde linjeorganisationen. Det innebar att ansvaret vilade pa saval poli-
tiska ndmnder som tjanstemannaledning.

Styrdokument i regionens ledningssystem

Utbver regionstyrelsens uppfoljningsplan for ar 2019 finns tre registrerade doku-
ment i regionens ledningssystem som ar av betydelse for arbetet med att bereda
arsrapporterna:

Riktlinje fér verksamhetsplanering med budget och uppféljining
Dokumentet (nr 230421) ar beslutat av tillférordnad ekonomidirektor och giltigt
fran och med 1 november 2019. Riktlinjen vander sig till chefer och medarbetare
som arbetar med arlig verksamhetsplanering och uppféljning. Pa éversiktlig niva
beskrivs planerings- och uppfoljningsprocessen i regionen.

Rutin fér beredning av underlag till deldrs- och drsredovisning

Dokumentet (nr 268350) ar beslutat av tillférordnad ekonomidirektor och giltigt
fran och med 1 november 2019. Rutinen vander sig till forvaltningschefer, stabs-
chefer och tjanstepersoner inom staber och berérda verksamheter som bereder
underlag. | dokumentet finns en 6versiktlig tidplan for arbetet med arsredovis-
ningen. Exempelvis nar mallar och instruktioner ska finnas tillgangliga, nar texter till



arsredovisningen ska upprattas samt nar arsredovisningen ska beredas och beslu-
tas.

| dokumentet finns ocksa en beskrivning av ansvar pa tjanstepersonsniva for arbe-
tet med att bereda arsredovisningen:

e Regiondirektdren har ett helhetsansvar for kvaliteten i regionstyrelsens
rapporter som namnd och som styrelse. Det innebar bland annat ansvar
att besluta om tidplan och disposition samt slutgiltig beredning.

e Forvaltningschef har ett helhetsansvar for kvaliteten i namndens rapport.
Det innebar bland annat ansvar att besluta om tidplan och disposition samt
slutgiltig beredning.

e Ekonomidirektdr ansvarar bland annat for forvaltning och utveckling av
processen for arsredovisningen samt att tidplaner och rutiner féljs.

e Enhetschef for planering och uppféljning ansvarar bland annat for det ope-
rativa arbetet att ta fram forslag till arsredovisning. Strateger vid enheten
leder och samordna det operativa arbetet. Tjanstepersoner som bidrar
med underlag till arsredovisningen ansvarar for att texter och material ar
kvalitetssakrade och avstamda med ansvarig chef.

® Enhetschef for redovisning och transaktioner ansvarar for kvaliteten i ra-
kenskapsinformationen och for att ta fram forslag pa innehall i den finansi-
ella analysen i arsredovisningen.

e Kommunikationsdirektdr ansvarar bland annat for val av leverantér for gra-
fisk formgivning. Tjansteperson inom kommunikationsstaben ansvarar for
slutgiltig sprakbearbetning av texter och bildval.

e Tjansteperson inom ledningsstaben ansvarar for att arsredovisningen di-
rektjusteras och diariefors.

Tidplan fér planerings- och uppféliningsprocessen

Dokumentet (nr 252743) ar registrerat i ledningssystemet under ar 2017. Doku-
mentet utgar fran den davarande landstingsorganisationen. Dokumentet har upp-
féljningsdatum under varen 2019. Enligt uppgift fran ekonomistaben har dokumen-
tet foljts upp, men vid granskningens slutforande annu inte faststéllts och publice-
rats i ledningssystemet.

Var kommentar

Det ar positivt att styrelsen beslutade om en plan och instruktion for uppféljningen
ar 2019. Uppféljningsplanen tydliggoér vad som bor inga i ndmndernas och styrel-
sernas rapportering till regionstyrelsen. Det ar ocksa positivt att styrdokumenten
for planering och uppféljning i ledningssystemet har reviderats och uppdaterats ut-
ifran regionens nuvarande organisation.



4.Regionstyrelsens arsredovisning till full-
maktige

Beddmning av det ekonomiska resultatet

Verksamhetens underskott uppvéigdes av virdeféréndringar

For ar 2019 budgeterade fullmaktige ett 6verskott med 81 miljoner kronor. Resul-
tatet blev ett dverskott med 225 miljoner kronor. Det var 144 miljoner kronor
battre dn budgeterat och en forbattring med 190 miljoner kronor jamfort med ar
2018. Orsaker till 6verskottet var att regionens vardepapper kraftigt hade okat i
varde och att regionen hade fatt extra statliga pengar. | jamforelse med styrelsens
prognos i deldrsrapporten per augusti 2019 hade resultatet férbattrats med 300
miljoner kronor.

Regionens styrelser och ndmnder redovisade ett underskott med -483 miljoner
kronor (-496 miljoner kronor foregaende ar). Underskottet bestod liksom tidigare
ar till stor del av personalkostnader. Styrelsen forklarade underskottet med att reg-
ionens medarbetare hade blivit fler under ar 2019. Detta innebar att bemannings-
malen inte hade uppnatts. Vidare hade kostnader for hyrpersonal 6kat jamfort
med féregdende &r trots att planen var att kostnaderna skulle minska. Aven kostna-
der for produktion, fastighet och utomlansvard hade stora avvikelser.

Verksamhetens kostnadsutveckling var 2,7 procent, vilket var lagre an ar 2018 da
kostnadsutvecklingen var 5,6 procent. Nettokostnaderna hade bromsats tack vare
att regionen hade fatt 120 miljoner kronor mer i riktade statsbidrag &n forvantat.
Dessutom hade regionen fatt en forstarkning pa 83 miljoner kronor genom rege-
ringens satsning pa att korta kder (kémiljarden).

Vardeforandringar ska enligt den nya kommunala bokférings- och redovisningsla-
gen redovisas till verkligt varde. Vardedkningen pa regionens placeringar av pens-
ionsmedel uppgick till 703 miljoner kronor. Av den totala vardetkningen uppgick
realiserade vinster och aterinvesterade utdelningar till 145 miljoner kronor, aterfo-
ring av nedskrivning till 34 miljoner kronor och orealiserade vinster till 524 miljoner
kronor.

Resultatrakning Utfall  Kostnads- Budget- Budget
Miljoner kronor 2018  utveckling  avvikelse 2019

Verksamhetens nettokostnader -8620 -8397 2,7% -483 -8 137
Skatteintakter 6599 6 409 3,0% 5 6 594
Generella statsbidrag 1692 1644 2,9% -9 1701
Verksamhetens resultat -329 -344 2,9 % -487 158
Finansiella intakter 705 544 641 64
Finansiella kostnader -151 -165 -10 -141
Finansnetto 554 379 631 -77
Totalt Region Vasterbotten 225 35 144 81

Kélla: Arsredovisning 2019
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| tabellen sammanfattar vi styrelsens redogorelse for namndernas ekonomi.

Némnd Budgetav-  Styrelsens sammanfattning

vikelse
Regionstyrel- -101 miljo-  De storsta underskotten fanns inom personalkostnader
sen ner kronor  pa-56 miljoner, fastighetskostnader pa -61 miljoner och

avskrivningskostnader pa -30 miljoner. Detta uppvagdes
till viss del av 6verskott inom strategiska satsningar och
riktade statsbidrag.

Halso- och -380 miljo-  De storsta underskotten fanns inom personalkostnader
sjukvards- ner kronor  pa -205 miljoner kronor, produktionskostnader for lake-
namnden medel och medicinskt material pa -131 miljoner samt ut-

omlansvard pa -46 miljoner. Detta uppvagdes till viss del
av overskott for vardintakter pa 26 miljoner.

Regionala ut- -4 miljoner  Underskottet forklaras av en ny politisk organisation med
vecklings- kronor hogre samverkanskostnader an budgeterat.

namnden

Ovriganamn-  +2 miljoner Folkhogskolestyrelsen, budget i balans

der kronor Patientndmnden, + 0,6 miljoner

Revisionen + 0,7 miljoner

Kélla: Arsredovisning 2019

Regionen maste dterstdlla 333 miljoner kronor inom tre dar

Enligt lag om kommunal bokforing och redovisning ska regionen genomféra en ba-
lanskravsutredning dar resultatet justeras med bland annat orealiserade vinster i
vardepapper. Regionen redovisade for ar 2019 ett negativt balanskravsresultat pa -
333 miljoner kronor. Detta underskott ska enligt lagen aterstallas inom tre ar.

Effekten av dtgdrder var inte tillréicklig

Infér ar 2019 identifierade regionstyrelsen och halso- och sjukvardsndmnden be-
hov av atgarder pa 215 miljoner kronor. Under varen 2019 stallde sig regionstyrel-
sen och halso- och sjukvardsnamnden bakom en omstéllningsplan for att komma
tillratta med det ekonomiska ldget 2020—2022 (“Kents plan”). Regionstyrelsen och
halso- och sjukvardsnamnden beslutade att atgarder for 110 miljoner kronor skulle
genomfoéras redan under hosten 2019. Totalt uppgick atgarderna for ar 2019 till
325 miljoner kronor.

Enligt arsredovisningen gav atgdrderna en effekt pa 153 miljoner kronor. Det mot-
svarade 47 procent av de planerade atgarderna. Tabellen pa nésta sida visar de ef-
fekter av atgarderna som styrelsen redovisade i arsredovisningen. Vi har inte grans-
kat vilka underlag som lag till grund for redovisningen. Enligt redovisningen hade
styrelsens atgarder hog effekt och hélso- och sjukvardsnamndens atgarder lag ef-
fekt.
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Atgarder per forvaltning Arsplan  Arseffekt  Arseffekt

Mnkr Mnkr procent
Regionstyrelsens forvaltning

Atgardsplan 17,6 17,6 100 %
Omstallningsplan 4,1 3,7 89 %
Totalt regionstyrelsens forvaltning 21,7 21,3 98 %
Halso- och sjukvardsférvaltningen

Atgardsplan 198 71 36%
Omstallningsplan 106 60 57 %
Totalt hélso- och sjukvardsférvaltningen 304 131 43 %
Summa 325,7 152,3 47 %

Kélla: Arsredovisning 2019

Den ekonomiska utvecklingen fér de kommande dren ger utmaningar

| drsredovisningen konstaterade regionstyrelsen att det ekonomiska laget var be-
svdrande, inte minst med tanke pa de konsekvenser Coronaepidemin medférde.

Styrelsen framholl vikten av att arbeta bort verksamheternas underskott. Styrelsen
angav att avkastningen fran regionens vardepapper skulle aterinvesteras i pens-
ionsmedelsportfoljen och inte kunde anvandas till att tdcka underskott i verksam-
heten. Enligt styrelsen behdvde regionen ar 2020 hantera ett strukturellt under-
skott pa -580 miljoner kronor. Prognoser visade att regionen skulle fa dkade intdk-
ter pa 200 miljoner kronor ar 2020 genom kostnadsutjamningssystemet. Dessutom
hade regionen planerat atgarder for att minska sina kostnader motsvarande 225
miljoner kronor. Med full effekt av atgardsplanerna skulle dock 150 miljoner av det
strukturella underskottet atersta infér ar 2021. Styrelsen sag en risk att regionen
inte skulle klara malet om att na ekonomisk hallbarhet till ar 2022.

For att komma till ratta med ekonomin kravdes enligt styrelsen bade att atgards-
planerna genomférdes med planerad effekt och att kostnadsutvecklingen féljde
skatteintakternas utveckling. Styrelsen sag att det fanns risker i styrningen av eko-
nomin. Bland annat visade prognoser att skatteintakterna inte skulle 6ka i samma
takt kommande ar som de gjort de senaste aren. Detta innebar enligt styrelsen att
regionens budgetpolitik behdvde bli stramare.

Styrelsen beddmde att foljande faktorer var viktiga i arbetet med att uppna en hall-
bar ekonomi:

e Anstallningsrestriktivitet.

e Produktions- och kapacitetsstyrning.

e Verksamhetssystemet FVIS.

e Arbetet med att styra digitala utvecklingsprojekt.

e Engagemang i ledningen och verksamhetsdialoger.
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Var kommentar

Styrelsen konstaterade att regionens ekonomiska lage var besvarande. Vi instdm-
mer i den bedémningen. Verksamhetens resultat forbattrades inte ar 2019 jamfort
med ar 2018 trots planerade atgarder och extra statliga pengar.

Styrelsens analys om varfor regionens verksamheter ar efter ar redovisade stora
ekonomiska underskott och vilka atgarder som kravdes for att vdanda denna ut-
veckling var alltfor oversiktlig. Enligt fullmaktiges budget skulle verksamhetens
kostnader ar 2019 vara 260 miljoner kronor ldgre an kostnaderna ar 2018. Istéllet
Okade kostnaderna med 223 miljoner kronor.

Bedomning av resultaten for verksamhetsmal

Regionstyrelsen bedémde i arsredovisningen 2019 att verksamheterna vid arets
slut endast uppfyllde ett av fullméaktiges sex verksamhetsmal. Styrelsen utgick i sin
beddmning fran en sammanvagning av 30 ndmndmal som styrelserna och namn-
derna hade féljt upp i sina arsrapporter. Av arsredovisningen framgar éversiktligt
vilka atgarder som styrelser och namnder vidtog under aret for att na fullméaktiges
mal.

| tabellen nedan redovisar vi styrelsens bedémning av fullméaktiges mal. Av tabellen
framgar daven hur manga namndmal som styrelsen utgick fran i sin bedémning.

Fullmaktiges mal Antal ndmndmal inom fullmaktiges Styrelsens bedémning
malomrade av fullmaktiges mal
Delvis Inte
Uppfylida uppfyllda uppfyllda
Battre och jamlik halsa 2 1 1 Malet uppfylls delvis
God och jamlik vard? 2 3 1 Malet uppfylls delvis
Aktiv och innovativ sam- 1 3 1 Malet uppfylls delvis
arbetspartner
Attraktiv arbetsgivare 1 5 0 Malet uppfylls delvis
Tydligt ledarskap for hall- 4 2 0 Malet uppfylls

bar regional tillvaxt

Hallbar ekonomi 0 0 2 Malet uppfylls inte

Kélla: Arsredovisning 2019

Styrelsen bedémde att 10 av de 30 ndmndmalen var uppnadda, det vill séga 33
procent. Styrelsen bedémde att 14 mal delvis var uppnadda. 5 mal uppnaddes inte.
1 mal kunde styrelsen inte félja upp pa grund av att matningar saknades.

Av arsredovisningen framgick endast éversiktligt hur styrelsen hade kommit fram
till sina bedémningar av resultaten for 6vriga ndmnder. Styrelsen kommenterade
inte att det utifran nagra av namndernas arsrapporter var svart att bedéma om re-
sultaten var tillrackliga. Revisorernas grundlaggande granskningar ar 2019 visar att
nagra av de 6vriga namnderna hade svagt utvecklad malstyrning. Exempelvis sak-
nade bade patientndmnden och regionala utvecklingsndmnden méatbara mal.

1 Ett ndmndmal saknade matningar for ar 2019.
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Styrelserna och némndernas mdluppfyllelse

| drsredovisningen redogjorde styrelsen i korthet for 6vriga namnders arsrapporter.
| redogorelsen fanns en sammanstalining av nédmndernas maluppfyllelse. Styrelsen
gjorde inga egna bedémningar om de redovisade resultaten i arsrapporterna var
tillrackliga. | tabellen har vi sammanstallt styrelsernas och namndernas bedémning
av sina mal:

Styrelse och namnd Styrelsens/namndens bedémning av malen

Uppfyllda Delvis Inte
uppfyllda uppfyllda
Regionstyrelsen 1 4 2
Halso- och sjukvardsndmnden? 1 3
Regionala utvecklingsnamnden 4 2 0
Folkhogskolestyrelsen 6 2 4
Patientndmnden 4 2 0
Kostndmnden i Lycksele 2 0 3
Maltidsndmnden i Skellefted 2 0 0

Kélla: Arsredovisning 2019

Var kommentar

Resultaten var inte forenliga med fullméaktiges mal. Endast ett av fullmaktiges sex
verksamhetsmal uppnaddes helt ar 2019. Vi anser att regionstyrelsen pa ett battre
satt borde ha analyserat de svaga resultaten for verksamhetsmalen. Av arsredovis-
ningen framgar exempelvis endast éversiktligt vilka atgarder som styrelser och
namnder vidtog under aret for att atgarda de svaga resultaten.

| vissa delar anser vi ocksa att styrelsens redovisning av resultaten for de 6vriga
namnderna behover utvecklas. Styrelsen bor kommentera om 6vriga ndmnders re-
dovisningar ar bristfalliga. Styrelsen bor ocksa gora sjalvstandiga bedémningar om
namndernas redovisade resultat ar tillrackliga.

Bedomning av resultaten for uppdrag

| regionplanen for ar 2019 riktade fullméktige tolv uppdrag till styrelser och namn-
der. I arsredovisningen foljde regionstyrelsen upp uppdragen genom att redogéra
for det arbete som hade genomforts under aret. Styrelsen bedémde att elva av
uppdragen var genomforda. Uppdraget till hédlso- och sjukvardsnamnden om att
implementera ny struktur for samverkan mellan regionen och lanets kommuner av-
seende vard och omsorg skulle slutféras under varen 2020.

Var kommentar

Det ar positivt att styrelsen aterrapporterade fullmaktiges riktade uppdrag till sty-
relser och ndmnder. Uppdragen var tydligare formulerade &n tidigare ar. Likt tidi-
gare ar bedémer vi dock att franvaro av konkreta aktiviteter och etappmal for upp-
dragen medfor att det ar svart att vardera om det arbete som styrelser och ndmn-
der genomforde var tillrdckligt. | regionplanen for ar 2020 har fullmaktige inte be-
slutat om nagra riktade uppdrag till styrelser och namnder.

2 Halso- och sjukvardsnamnden saknade underlag for att folja upp ett mal
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Bedomning av mal for god ekonomisk hushallning

Fullméktige har beslutat om tre finansiella mal som ar av betydelse for god ekono-
misk hushallning. | tabellen nedan redogor vi styrelsens beddémningar av resultaten
for de finansiella malen:

Finansiellt mal 2019 Utfall Styrelsens bedémning
Regionen ska ha ett positivt eko- 225 miljoner kronor Malet uppfylls
nomiskt resultat som uppgar till

minst 1,0 procent av skattein-

takter och generella statsbidrag

(Motsvarar 81 miljoner kronor).

Regionens totala pensionsata- 48 procent Malet uppfylls
gande ska vid utgangen av 2019
vara finansierat till minst 40 pro-

cent.
Aterinvesteringar ska finansieras  Reinvesteringar finansie- | Malet uppfylls
utan extern upplaning. Strate- ras inte med extern upp-

giska investeringar kan finansie-  laning. Soliditeten upp-
ras med lan, under forutsattning  gar till 19,1 procent. To-
att soliditeten inte ar lagre an tala lanebeloppet uppgar
18 procent och det totala lane- till 2 600 miljoner kronor.
beloppet inte dverstiger 3000

miljoner kronor.

Kélla: Arsredovisning 2019

Styrelsen konstaterade att resultatmalet paverkades av férandringarna i den nya
kommunala bokforings- och redovisningslagen. Fran och med ar 2019 innefattar
resultatet bade realiserade och orealiserade vardeforandringar i vardepapper. Reg-
ionens pensionsmedelsportfolj hade hog avkastning ar 2019. Detta gjorde att ars-
resultatet blev positivt. Darmed hade regionen en finansiell stéllning i enlighet med
det resultatmal som fullmaktige satt upp.

Var kommentar

Verksamheternas stora ekonomiska underskott och avvikelser inom malet “Hallbar
ekonomi” samt avvikelser inom 6vriga verksamhetsmal bidrar till var sammantagna
beddmning att de redovisade resultaten inte ar forenliga med fullméaktiges mal.

Arsredovisningen saknar liksom tidigare &r en samlad utvardering av god ekono-
misk hushallning. Regionstyrelsen bedémde att tre av tre finansiella mal var upp-
nadda. Vi gor samma beddmning. Malet om att ha ett positivt resultat som uppgar
till minst 1,0 procent av skatter och generella statsbhidrag uppnas dock tack vare en
forandrad redovisningsprincip. Den nya varderingsprincipen leder till att de finansi-
ella intdkterna 6kar kraftigt nar borsen utvecklas positivt. Det ar darfor mer rattvi-
sande att anvanda verksamhetens resultat vid jamforelser med tidigare ar.

Begreppet god ekonomisk hushallning har bade ett finansiellt perspektiv och ett
verksamhetsmassigt perspektiv. For att dverensstdmma med kravet i kommunal
bokforings- och redovisningslag ska arsredovisningen innehalla en utvardering av
om malen for god ekonomisk hushalining har uppnatts. | arsredovisningen bedo-
mer regionstyrelsen att de tre finansiella malen uppnatts. Fullméaktige har ocksa
definierat ett verksamhetsmal med koppling till hallbar ekonomi. Styrelsen gor be-
domningen att detta mal inte uppnas. Styrelsen gor ingen samlad utvardering av
om fullmaktiges mal for god ekonomisk hushallning uppnatts.
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5. Atgiarder med anledning av iakttagelser ar

2018

| tabellen nedan har vi sammanstallt svar pa fragan om styrelsen ar 2019 vidtog till-
rackliga atgarder med anledning av rekommendationer i 2018 ars granskning.

Rekommendationer

2018 ars granskning

Tillrackliga
atgarder

Var kommentar

Utveckla analysen i arsredovis- Nej
ningen om varfor verksamheterna

ar efter ar har underskott trots be-

slut om olika atgarder. Av analysen

bor det framga vilka atgarder som

kravs for att verksamheterna ska

klara sina budgetar

Styrelsens analys av hur effekten av
atgardsplaner skulle 6ka var alltfor
oversiktlig. Det saknades en analys
om varfor regionens verksamheter
ar efter ar redovisade stora ekono-
miska underskott och vilka atgarder
som kravdes for att vanda denna
utveckling.

Verka for att alla styrelser och Nej
namnder beslutar om matbara och
uppfoljningsbara mal.

Grundlaggande granskningar visar
att ndgra namnder saknade mat-
bara mal.

Verka for att alla styrelser och Nej
namnder har underlag sa att de kan
folja upp sina mal

Grundlaggande granskningar visar
att ndgra namnder inte hade till-
fredsstallande uppféljning av sina
mal.

Fortsatt arbetet med att utveckla Delvis

redovisningen av maluppfyllelsen i
arsredovisningen. Bedémningarna
ska kunna verifieras med hjalp av
att resultat redovisas i forhallande
till matbara mal. Redovisningen av
maluppfyllelsen ska goras i relation
till fullmaktiges mal.

Redovisningen har forvisso utveck-
lats pa sa vis att samtliga styrelser
och namnder ingar i bedémningen
av fullmaktiges mal. Vi bedomer
dock att redovisningen behover
fortsatta utvecklas.

GOr beddmningar av i vilken grad Nej
samtliga styrelser och namnder

uppfyllt fullmaktiges dvergripande

mal.

Regionstyrelsen har inte bedomt
om resultatet for styrelserna och
namnderna var tillrackligt.

Utveckla uppfoljning av de uppdrag Nej
som fullmdktige [amnar till styrelser

och ndmnder. | styrningen av upp-

dragen saknas planer med uppfolj-

ningsbara mal och aktiviteter. | upp-
foljningen av uppdragen saknas av-
stdmningar mot uppfoljningsbara

mal och aktiviteter.

Uppdragen ar forvisso tydligare be-
skrivna, men det saknas planer med
uppfoéljningsbara mal och aktivite-
ter. Det &r svart att bedéma om re-
sultatet ar tillrackligt.

Gor i arsredovisningen en vardering Nej
om malen for god ekonomisk hus-

hallning ar uppfyllda. En forutsatt-

ning for en sadan ar att resultat for
verksamhetsmal och finansiella mal

bedodms i ett sammanhang.

Arsredovisningen saknar liksom tidi-
gare ar en samlad beddémning av
om god ekonomisk hushallning
uppnatts.
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Sakerstall att det finns skriftliga ruti- Ja Regionstyrelsen beslutade om en
ner for de olika stegen i arbetet uppfoéljningsplan for ar 2019. Tva
med arsredovisningen. Skriftliga ru- styrdokument for verksamhetspla-
tiner kan bidra till att det blir tydli- nering och uppféljning i regionens
gare for chefer och medarbetare ledningssystem har ocksa reviderats
om vem som ska gora vad och hur under hosten 2019.

de olika momenten ska utforas.

Se over processen for arbetet med Ja Vi har for ar 2019 inte noterat att

arsredovisningen. | arendebered-
ningen ska styrelsen se till att va-
sentlig information inte faller bort.
Av styrelsens protokoll maste det
tydligt framga vilken information
som ingar i arsredovisningen.

vasentlig information av misstag fal-
lit bort i beredningen infor region-
styrelsens beslut om arsredovis-
ningen.

Var kommentar

Regionstyrelsen vidtog inte tillrdckliga atgarder. Flera av iakttagelserna fran 2018

ars granskning kvarstar.
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6. Sammanfattande bedémningar

Svar pa revisionsfragor

Var sammantagna bedémning ar att de redovisade resultaten for ar 2019 inte var
forenliga med fullmaktiges mal. Vi anser ocksa att redovisningen kan forbattras.
Framférallt behover analyser och redogorelser av atgarder utvecklas. Av arsredo-
visningen framgar inte varfor vidtagna atgarder inte var tillrdckliga och vilka atgér-
der som skulle ha kravts for att styrelser och namnder skulle klara fullmaktiges mal.
Nedan ger vi svar pa vara underliggande revisionsfragor.

Revisionsfraga

Har styrelser och ndmnder upp-
natt fullméaktiges overgripande
mal?

Var kommentar

Ar redovisade resultat férenliga
med fullméaktiges mal fér god
ekonomisk hushallning?

Visserligen uppnas de finansiella
malen. Baserat pa verksamheternas
stora underskott, avvikelser inom
malet “Hallbar ekonomi” samt avvi-
kelser inom 6vriga verksamhetsmal
beddmer vi att resultaten inte ar
forenliga med fullméaktiges mal.

Har regionstyrelsen i arsredovis-
ningen bedomt resultatet for
styrelserna och ndmnderna i
forhallande till fullmaktiges
overgripande mal?

Regionstyrelsen bedomde samman-
taget resultatet for alla styrelser
och namnder i forhallande till full-
maktiges mal. Regionstyrelsen
gjorde dock inga beddémningar om
resultaten for respektive styrelse
och ndmnd var tillrdckliga.

Gar det att verifiera regionsty-
relsens bedémningar av
maluppfyllelsen utifran redovis-
ningen i arsredovisningen?

Redovisningen utgar fran en sam-
manvagning av de beddémningar
som styrelser och namnder [amnat
till regionstyrelsen. | vissa delar kan
redovisningen utvecklas. Styrelsen
kommenterade inte att nagra av
namnderna saknade matbara mal.

Ar fullméktiges uppdrag till sty-
relserna och namnderna ge-
nomforda?

Styrelsen féljde upp uppdragen uti-
fran en beskrivning av genomforda
aktiviteter. Det saknas underlag i
arsredovisningen for att bedéma
om resultaten ar tillrackliga.

Gar det att verifiera regionsty-
relsens bedomningar av att upp-
dragen ar genomfdrda utifran
redovisningen i arsredovis-
ningen?

Se kommentar ovan.

Har regionstyrelsen vidtagit till-
rackliga atgarder med anledning
av revisorernas rekommendat-
ioner for ar 20187

lakttagelser fran ar 2018 kvarstar.
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Rekommendationer

Virekommenderar regionstyrelsen att:

e Utveckla analysen i arsredovisningen om varfér verksamheterna ar efter ar
har underskott trots beslut om olika atgdrder. Av analysen boér det framga
vilka atgdrder som kravs for att verksamheterna ska klara sina budgetar.

e Goriarsredovisningen en utvardering av om malen for en god ekonomisk
hushallning har uppnatts.

e Fortsdtt arbetet med att utveckla redovisningen av resultaten for verksam-
hetsmalen. | redovisningen bor bland annat effekter av atgarder analyseras
pa ett mer ingdende satt. Styrelsen bor ocksa verka for att alla namnder
har matbara mal.

Umead den 16 april 2020

Malin Hedlund Ingrid Lindberg
Sakkunnig Sakkunnig
Revisionskontoret Revisionskontoret
Region Véasterbotten Region Véasterbotten
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